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11. 가업승계 실패의 이유는?

1. 대부분 ‘계획을 세우지 않는다’

 PwC·FFI 연구: 승계 실패 원인의 60~70%가 “무계획(no plan)”

 시기가 임박해야 대응하는 사후적 접근

➡ 승계는 준비가 아니라 방치되는 경우가 많다

2.  후계자 교육·세금 등 ‘부분적 접근’

 후계자만 키우거나 세금만 해결로 승계는 성공하지 않는

➡ 일부 영역만 해결하면 전체 승계는 실패할 수 있다.

3. 통합 로드맵 부재 - 지속 경영을 위한 통합 전략이 없음

 대부분의 경영자는 “전체 지도 없이 조각만 해결” 노력

➡ 승계 준비의 전체 방향과 실행 순서를 설계하지 못한다.



122. 왜 통합 전략이 필요한가?

1. 승계는 ‘단일 과제가 아닌’ 복합 전환이기 때문이다.

 역할(창업자→후계자) 변화, 조직·문화 변화, 가족 내 커뮤니케이션 변화

지분·의사결정 구조 변화

➡ 여러 변화가 동시에 발생하는 복합 프로젝트이다.

2. 시스템 간 상호 연결성 때문에 ‘전체를 보는 관점’이 필수이다.

 기업·가족·오너십·세대교체는 서로 영향을 미침

(예: 가족 갈등 → 후계자 정당성 → 조직 신뢰 → 경영 안정성)

3. 지속 가능한 가족기업을 위해 ‘통합 전략이 유일한 해법

 승계는 기업·가족·오너십이 연결된 구조이기 때문에 전체 그림을 함께 설계

➡ 통합 전략이 유일한 해법이다. 
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통합적 승계전략 도출을

위한 이론적 배경



1231. 이론적 배경 : 3 Circle 모델

3. 오너십

2. 가족1. 기업

4. 세대교체

참고 : The Family Business: The 3-Circle Model of Renato Tagiuri and John A. Davis

- 3Circle Model의 핵심

서로 다른 세 시스템 간의 충돌

지점을 파악하고 조화로운 해결책을

찾는 청사진

- 모델의 한계점

3-Circle은 갈등을 설명하는 ‘구조적

지도’일 뿐, 가업승계를 성공시키는

‘해결 전략’을 제공하지 못한다.

 각 부분 실천전략 포함한 모델 필요

https://www.linkedin.com/pulse/family-business-3-circle-model-renato-taguiri-john-davis-paralisan


. 32. 4대 테마와 8가지 전략 도출

4가지 테마 영역별 목표 8대 전략목표

1. 기업 지속가능한 기업 ① 경영철학 ② 변화혁신

2. 가족 가족 간 신뢰와 화합 ③ 가족화합 ④ 가족규정

3. 오너십 가족 소유권의 보존 ⑤ 지배구조 ⑥ 상속계획

4. 세대교체 세대 간 성공적 리더십 이양 ⑦ 후계육성 ⑧ 은퇴준비

• 참고 : 김선화, 가족기업의 지속가능성을 위한 통합적 관점: 3Circle 모델을 통한 가업승계 전략. 

가족기업연구 제 4권, 제1호 2025년 6월(pp89-114)

4대 테마와 8가지 전략은 3-Circle에서 나타나는

기업·가족·오너십 및 세대교체의 과제를 실천 전략으로 구조화



1  3. 테마1. 기업 – 지속 가능한 경쟁력 확보

① 경영철학 계승

1.핵심가치 명문화

2.경영이념 스토리 정리

3.철학 기반 의사결정 기준 설정

4.가치 내재화 교육 운영

5.철학 반영한 조직문화 구축

② 변화혁신 전략

1.신사업 탐색 및 파일럿 운영

2.DX·스마트공장 등 디지털 전환

3.프로세스 표준화·매뉴얼 정비

4.혁신 TF 구성 및 실행 관리

5.외부 전문가·자문위원 활용



164. 테마2. 가족 – 분쟁예방과 화합을 위한 제도

③ 가족소통과 화합

1. 정기 가족회의 운영

2. 가족 공동의 비전 설정

3. 소통 규칙·대화 원칙 마련

4. 가족관계 교육·진단 도입

5. 가족 참여 기준·역할 명확화

④ 가족규정 제도화

1. 가족의 규범을 명문화(가족헌장)

2. 지분·배당·참여 기준 정립

3. 분쟁 해결 절차 사전 합의

4. 가족위원회 구성·운영

5. 차세대 교육·가문 계획 수립



175. 테마 3. 오너십 – 가족의 소유권 보존

⑤ 지배구조 설계

1. 경영·이사회·가족 역할 분리

2. 이사회 규정·운영체계 구축

3. 외부이사·자문위원제 도입

4. 주주협약 등 지배구조 명확화

5. 비상 승계 매뉴얼 마련

⑥ 상속 및 세금 전략

1. 사전증여특례 활용 계획

2. 가업상속공제 활용 계획

3. 지분구조 최적화(의결권 집중)

4. 상속세 재원 확보 전략 수립

5. 유언장, 신탁 등 오너십 보호

도구 활용



1 5.  테마4. 세대교체 – 성공적 리더십 이양

⑦ 후계자 육성

1. 후계자 역량 진단

2. 단계별 역할 확대 계획

3. 외부 경험·교육 제공

4. 후계자의 리더십 개발 및

내부 신뢰 구축

5. 경영자와의 소통 방식 점검

⑧ 경영자 은퇴준비

1. 은퇴 시점·역할 명확화

2. 의사결정권 단계적 이양

3. 전환기 공동 리더십 운영

4. 창업자 레거시 프로그램 설계

5. 은퇴 후 삶·활동 계획 수립
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가업승계 진단도구 소개

4대 테마·8대 전략

Succession MasterPlan Diagnostic (SMD)



1. 진단도구 – 4대 테마 및 8가지 전략 모델

기업

오너십

가족

후계
육성

기업·가족·오너십·세대교체의 과제를 실천 전략으로 구조화



2. 진단도구(SMD) 소개

 진단질문 : 1개 전략 당 8개의 진단 질문 (총 64개 질문)

 대 상 : 중소기업 경영자, 후계자, 기업에 함께 일하는 가족 등

 진단방법 : On-Line 설문 및 보고서 발송 (현재 준비중)

 진단보고 : 4대 테마 및 8가지 전략 진단 및 결과 해석

1인 이상 설문시 GAP 보고서 추가

전략과제 도출 및 우선순위 선정

가업승계 종합계획 수립



13. 4대 테마 진단결과 사례
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사례기업 : 매출 500억원 규모 중소기업, 설문 대상자 : 형제(2명)



14. 8대 전략 부분 진단결과
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15. 8대 전략 부분 진단요약 및 해석



16. 가족간 점수차이에 대한 분석(GAP분석)



17. 결론 요약

1. 가업승계 실패의 원인은 ‘계획 부재’와 ‘부분적 접근’

- 후계자·세금·가족 문제 중 하나만 해결해도 전체 승계는 성공하지 않음

2. 승계는 조직·가족·지분이 동시에 변화하는 ‘복합적 전환’

- 개별 이슈 해결만으로는 지속 가능한 승계를 만들 수 없음

3. 성공적 세대교체를 위해서는 ‘통합적 관점의 전략’ 필수

- 기업·가족·오너십·세대교체를 함께 다루는 전략만이 성공적 승계를 완성


